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AK Toleranzmanagement – Arbeitspaket 10
Auftrag

Folge-Arbeitskreis zu AP05, Start ab 2016 (DMF bei Bosch) 

Auftrag: Etablierung des Prozesskennwertes

• Detaildiskussionen 

• Standardisierungsvorschlag zur Verfügung stellen

• Umsetzung in Messdatensoftware begleiten

• Pilotierungen

• Möglichkeiten weiterer Normungen sondieren
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Ergebnis AP05

Robustheitsindex cpr zur Beschreibung die Qualität der Verteilung

bisher zukünftig

22 )(*6 m

T
C pr






T :   Toleranzbreite = (USL-LSL)
USL: Upper Secification Limit, obere Spezifikationsgrenze
LSL: Lower Secification Limit, untere Spezifikationsgrenze
σ :     Ist-Streuung des Prozesses 
µ :     Ist-Mittelwertabweichung des Prozesses
m : Midpoint, Toleranzmitte = (LSL+0,5*(USL-LSL))



Arbeitskreis

DMF AP10 Cqr
28.11.2018
Seite 4

W.-R. Landschoof (Volkswagen)          

AK Toleranzmanagement – Arbeitspaket 10
Ergebnisse

Erarbeitet in 2017 / 2018:

- Diskussion der Eingangsdaten bzw. Messdaten in Toleranzanalysen

- Auswirkungen einer Vorgabe mit cpr in Maßketten

- Diskussion zur Definition des Kennwertes

- Standardisierungsarbeiten

- Umsetzung in Messdatenverarbeitungssoftware 

- Vorbereitungstätigkeiten zur einer allgemeinen Normung 
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Auswirkungen einer Vorgabe mit cpr
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Häufigkeitsverteilung  einer Trapezverteilung  mit  Cpr = 0,8

Variation Mittenversatz bei Robustheitsindex 0,8
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Auswirkungen einer Vorgabe mit cpr

Maßkette 
6 Glieder, T= +/- 0,5 mm, Verteilungsform: Trapezverteilung (TV)
a. Cpk = 1,0   Mittenversatz eines Maßes 0 … 0,4 (Grenze 1,0)
b. Cpr = 1,0    Mittenversatz eines Maßes 0 … 0,3 (Grenze 0,333)
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Auswirkungen einer Vorgabe mit cpr

Maßkette 
6 Glieder, T= +/- 0,5 mm, Verteilungsform: Trapezverteilung (TV)
a. Cpk = 1,0   Mittenversatz eines Maßes 0 … 0,4 (Grenze 1,0)
b. Cpr = 1,0    Mittenversatz eines Maßes 0 … 0,3 (Grenze 0,333)

Ergebnis für Fall b. (x=0 links, x=0,3 rechts)

obere Verteilungsgrenze
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Auswirkungen einer Vorgabe mit cpr

Maßkette 
6 Glieder, T= +/- 0,5 mm, Verteilungsform: Trapezverteilung (TV)
a. Cpk = 1,0   Mittenversatz eines Maßes 0 … 0,4 (Grenze 1,0)
b. Cpr = 1,0    Mittenversatz eines Maßes 0 … 0,3 (Grenze 0,333)

Ergebnis
1. Cpr führt zu kleineren oberen Verteilungsgrenzen (nahezu konstant)
2. Cpr begrenzt Mittenversatz

cpr = 1

cpk = 1
x  = 1

x  = 0,333
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Diskussion der Definition

Diskussionspunkt: 
quadratischer Fehler oder Quantile?

Antwort: 
Quadratischer Fehler, da Verteilung für 
Schließmaßverteilung  relevant

Robustheitsindex soll nicht den Prozess 
beschreiben, sondern die Qualität der 
Einzelmerkmale!

ISO 22514-2:2013(E)
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Diskussion der Definition

Konsequenz der Diskussionen: 

Umbenennung in cqr

Herausstellen der Qualität, kein Bezug zum Prozess

Erhebung der Daten aus gelieferten Losen

Zulieferer Hersteller
Fertigung Montage

Prozess- Qualitäts-
kennwerte kennwert
Cp, Cpk Cqr
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Standardisierung

Umsetzung exemplarisch von 
Q-DAS / Hexagon in 
Messdatenverarbeitungs-
software qs-STAT 
realisiert
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Standardisierung

DIN

Besuch von W.-R. Landschoof beim DIN in Berlin: 

 Ersatz der zurückgezogenen DIN 7186 ist möglich.

 Es muss von Jemandem vorangetrieben werden.
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Standardisierung

Standardisierungsvorschlag nicht beendet
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Teilnehmerentwicklung im AP 10

[nicht veröffentlicht]
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Termine

11.01.2018   DIN in Berlin

27.02.2018   Telko

14.03.2018   Bericht beim 8. ATOL Workshop 
Hochschule Niederrhein, Krefeld, Prof. N. Lupa

März 2018    Einstellung der Aktivitäten wegen mangelnder Beteiligung
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Fazit

Es konnte keine unternehmensübergreifende Beschreibung zur Definition 
und Erfassung des Robustheitsindex herbei geführt werden.

Vorschlag: Beendigung des AP10 „Robustheitsindex“


